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CERTIFICAZIONE DELLE RISULTANZE DELL'ESAME DELL'ATTO

Si ATTESTA che rel corso dell’odierna seduta della Giunta Regionale, PRESIDENTE Claudio Burlando , con la
partecipazione dei seguenti Componenti, che si sono espressi in conformita di quante a fianco di ¢iascuno indicato:

: VOTI ESPRESS]
PRESENTI | ASSENTI 1 COMPONENTT DELLA GIUNTA - SIGNORI
FAVOR, ASTEN, CONTR.
A Clandio Burlando - Presidente X
X Massimiiiano Costa - Vice Presidents X
X Maria Bianca Bermut - Assessore X
X Margherita Bozzang - Assessore ~
X Giancarlo Cassmi = Assessore X
X Renzo Gueeinedli : -~ Assessore X
X Luipd Mlerlo - Assessore X
X {laudio Montaldo - - Assessore
X .| Fabig Morchio - Agsessore X
X (Giovanni Baitista Pittaluga « Assessore :
X Carta Rugoeri - Agsessore X
X Giovanni Vesco - Assegzore X
X Franco Zonino - Assessore X
10 3 10

RELATORE alla Giurgs Massimiliano Costa e con l'assistenza, in sostifuzione del Segretaric Generale, del Dmgente
Generale Prof. Giuseppe Profiti e del Dott. Mario Martinero, che ha svolto le finzioni di SEGRETARIO

LA GIUNTA REGIONALE

allunanimitd HA APPROVATO il provvedimento proposto secando lo schema il cui testo integrale & riportato in originale
da pag. 1 apag. 15 della presente cartella, autenticato dal Segretario della Giunta Regionale.

<
Data - IL SEGRETARIO f% - Muﬁg

18/11/2005 (Dott. Mario Martinero)

Il presente ATTO viene cont‘addlstmto col numero, a margine indicato, del REGISTRO ATTI DELLA GIUNTA
REGIONALE - Parte |
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REGIONE LIGURIA - Giunta Regionale
Dipartimento Salute ¢ Servizi Sociali
DEL PROT. GEN. ANNC..............2005 Politiche Sociali & Socio Sanitaris - Settore

OGGETTO : REGOLAMENTC AVENTE AD OGGETTO: "TIPOLOGIE E REQUISITI DELLE STRUTTURE
RESIDENZIALI, SEMI RESIDENZIALL E RETT FAMILIARI PER MINORI E SPECIFICAZIONE PER I PRESIDI DI
OSPITALITA' COLLETTIVA.

DELIBERAZIONE [ESECUTIVA] N. u{ég .
el REGIES GIUNTA DATA

LA GIUNTA REGIONALE

VISTA la legge 19 Iuglio 1991, n. 216 (Primi interventi in favore di minori soggetti a rischio di coinvolgimento in attivi
criminose) che prevede comunitd di accoglienza per i minori per i quali si sia reso necessario Iallontanarsento temporaneoy
dall'ambito familiare;

VISTA la legge 28 agosto 1597, n. 285 (Disposizioni per Ia promozione di diritti e opportunit pbr linfanzia ¢ I’adolescenza
che provede all'art4 interventi mirati al superamento del ricovero dei minori megli istituti educativo assistenziali, anche
attraverso l'inserimento in comunitd di accoglienza temporanea; '

VISTA la legge 28 marzo 2001, n.149 (“Modifiche alla L.4 maggiol983, n.184, recante “Disciplina dell’adozione e
dell’affidamento dei minori”, nonché al titolo VIH del libro primo del codice civile) che prevede che entro 11 31-12-2006 si
superata ogni forma di istituzionalizzazione per i minori; 1

SOTTOLINEATO peraltro che la Regione Liguria con legge 21 giugno 1988, n.21 (Riordino e programmazione dei Servizi
Sociali della Regione Liguria), ha gia disposto, all’art. 54 il superamento di ogni forma di istitute per minori individuando le
comunitd educativa assistenziali e le comunita alloggio;

VISTA la legge regionele 9 settembre 1998 n.30 (Riordino e programmazione dei servizi sociali della Regione ¢ modifich
alla Legge Regionale 8 agosto 1994 n.42 in materia di organizzazione e funzionamento defle Unita Sanitarie Locali) che
provvede anch'essa alla classificazione delle strutture residenziali e non;

VISTO il Piano triennale dei Servizi Sociali della Regione Liguria per gli anni 1999-2001, approvato con Deliberazione del
Consiglio Regionale 6 luglic 1999 1. 44 e il Piano triennale dei Servizi Sociali della Regione Liguria per gli anni 2002-2004,
approvato con Deliberazione del Consiglio Regionale 4-12-2001 n.65 che definiscono alcuni requisiti anche per le strutture
destinate all’infanzia;

VISTA Ia legge regionale 30 luglio 1999, n. 20 (Norme in materia di autorizzazione, vigilanza e accreditamento dei presid]
sanitari e socio-sanitari, pubhlici & privati: Recepimento del D.P.R. 14 gennaio 1597);

VISTA la legge 8 novembre 2000, n. 328 (Legge quadro per la realizzazione del sisterma integrato di interventi e servizj
sociali) che stabilisce all’art.8 comma 3, che le regioni definiscano, sulla base dei requisiti minimi fissati dallo Stato, i criter
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DEL PROT. GEN. ANNO..,........... 2005

per ['autorizzazione e la vigilanza dei servizi e delle strutture, indichino i requisiti di qualitd nonché determinino i criteri per lg
tariffe da corrispondere ai soggett] accreditati;

VISTO il Decreto Ministeriale 21 maggio 2001, n.308 (Requisiti minimi strutturali ¢ organizzativi per l'autorizzazione
all'esercizio dei servizi e delle strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale a norma deil'art.l della legge 8 novembre 2000

n.328};

RICHIAMATA la D.G.R. n.195/2005 “Approvazione Linee di indirizzo per la tutela della Salute Mentale 2005/2006 per
quanto attiene le strutture socio-sanitarie a favore di minori con problemi di ordine psichiatrico;

DATO ATTO che un gruppo apposito di lavero interistituzionale (Regione- Comui- ASL), sulla base delle norme citate, haf
definito [e tipologie d’offerta dei servizi di accoglienza nonché gh standard strutturali e gestionali degli stessi tesi a soddisfare
la pluralita dei bisogni espressi dai minori con esigenze di tutela e protezione;

CONSIDERATE le risultanze del lavoro di tale gruppo interistituzicnale illustrate nel docomento: “Tipologie e requisiti delle
strutture residenziali, seti residenziali e reti familiari per minori”; :

RAVVISATA. anche l2 necessitd di precisare all’interno del Regolamento aspetti relativi ai presidi di “ospitalita collettiva” di
cut alla D.C.R. n.44/99 che, per il loro carattere di residenzialiti temporanea, non sono sottopesti ail’applicazione del Decretd
21 maggio 2001, n.308, in quanto o stesso decreto disciplina le strutture di ospitalitd permanente; :

RITENUTO pertanto necessario esplicitare per i presidi di ospitalitd collettiva ai fini auterizzativi, la perimetrazione dells
camere da [etto neila quantificazione che segue: :

- camera singola 8 mgq;
- camera doppia 13 mg;
- camera atre lett 18 mq;

- camera a quattro letti 23 mgq;
RITENUTO altres], in coerenza con la disciplina dei minori, precisare anche criteri relativi alle Case Famiglia per giovani e
adulti in difficolty; ' '

RAVVISATA inoltre I'opportunits di prevedere anche Ia possibilitd di attuare di intesa tra Comuni ed Qrganismi gestor]
sperimentazioni all’interno delle tipologie di servizi previsti nel Regolamente laddove sia opportuno all’evoluzione dej
servizi disciplinati per la tutela dei minori;

PRESO ATTO dell'omogeneita del presente atto con gli ndirizzi interregionali e con i provvedimenti gia adottati da altre
Regioni in merito a strutture e parametri di personale; ;

ACQUISITO il parere delle Zone, delle ASL , dell' ANCI e del Terzo Settare;

RILEVATO infine che ¢ in corso di definizione la normativa repionale per il riordino deile politiche sociali in cui saranmg
Stafbiliti anche indirizzi per I'acereditamento dei sefvizi e delle strutiure ¢ che pertanto nel presente atto si formulano aleuni
orientamenti propedeutici che prevedono ai fint dell’accreditatnento i seguenti requisiti:
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SENTITA la competents Commissione consiliare che si & espressa favorevolmente nella seduta del 14-11-2005 suggerendd
aloune modifiche che sono state recepite nel presente testo;

SU PROPOSTA del Vice Presidente della Givmta Regionale incaricato del Settore Politiche Sociali

Per le motivazioni di cui alle premesse che si richiamano integralmente di:

1.

Supervisione del personale;
Attivita di formazione permanente per il personale educativo per almeno 15 ore annuali;
Adozione di procedure per il miglioramento contimuo della qualita;

Coiiank. -

DELIBERA

APPROVARE il Regolamento avente ad oggetto: “Tipologie e requisiti delle strutture residenziali, semi residenziall g -}
reti familiari per minori e specificazione per i presidi di ospitalitd collettiva”, di seguito riportato, 5

DARE ATTO che & in corso di definizione la normativa regionale per il riordino delle politiche sociali in cui saranmo
stabiliti anche-indirizzi per 'accreditamento dei servizi e delle strutture e che pertanto nel presente atto si formulano alcunt
orientamenti propedeutici che prevedono ai fini dell’accreditamento i seguenti requisiti:

- Supervisione del personale;

. Attivita di formazione permanente per il personale educativo per almeno 15 ore anmuali;
- Adozione di procedure per il miglioramento conttnua della qualita; ¥

e M

DISPORRE che i Comuni, nel rspetto delle presenti disposizioni regionali, potranno anche adottare a fini migliorativi g
di appropriatezza standard strutturali e gestionali; .

DISPORRE che i requisiti del presente provvedimento si applicano alle strutture di muova realizzazione ovvero allg -
struttire per le quali non & avvenuta I'approvazione del progetto edilizio-abitativo e che per le struthwe gia funzionanty . -

Padeguamento & dz effettuarsi entro il 31-12-2010; v

DISPORRE altresi che alla data di cui 2] punto 4 tutti gli operatori educativi che .operzmo nei servizi per i mineri debbong
essere in possesso del titolo di educatore o titolo equipollente, per il coordinatore la laurea in discipline socio psicy
pedagogiche, fatto salvo forme di eventuale sanatoria da adottarsi per il personale che opera gia nelle strutture alla data di

approvazione del presente regolamento;
DARE ATTO che saranno predisposte attivita formative per educatort;

PREVEDERE !a possibilita di realizzare sperimentazioni che concorrane allo sviluppo del sistema dei servizi per la tuteld i
dei minori con modelli gestionali e professionali innovativi concordati e autorizzati dai Comuni singeli o associaty; :
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Dipartimento Salute & Servizi Sociali

L.

I

REGOLAMENTO

TIPOLOGIE E REQUISITI DELLE STRUTTURE RESIDENZIALL SEMI RESIDENZIALI E RETI
FAMILIARI PER MINORI E SPECIFICAZIONE PER I PRESIDI DI OSPITALITA’ COLLETTIVA

TITOLO1
SERVIZI RESIDENZIALY

CAPOI
COMUNITA' EDUCATIVE PER MINORI

Articolo 1

{ Definizione delle Comunitd educative per minori )

Le Comunita Educative per minori sono strutture residenziali - a ciclo continuativo 24 ore su 24 - che:

a) definiscono la loro attivitd (missione) con l'organigramma e il fimzionigramma, esplicitano la proposta educativa, le
basi metodologiche e la tipologia dei mineri che sono in grade di accogliers;

b) accolgono minori e adolescenti che vivono una situazione di mancanza di tutela nella propria famiglia tale per cui i}
servizio pubblico /o i1 Tribunale ravvedano la necessit2 di un allontanamento;

c) si caratterizzano per un’accoglienza basata su un progetto personalizzato,

d) si configurano come residenzialitd a carattere familiare relazionata con il territorio in modo da utilizzare le sinergie g
ie risorse dell stesso escludendo attivit dirette di istruzione e formazione;

¢) hanpo caratteristiche tali da non poter essere assimilate con le tradizionali forme macro assistenziali costituendo
piccoli nuclei comumitari che riproducone le condizioni di vita proprie di un ambiente familiare e di una civilg
abitazione;

) sono situate in zone dotate di ima rete accessibile di servizi generali, sociali, sanitari, edncativi e ricreativo-culturali
tali da consentire una larga partecipazione alla vita sociale;

g) latipologia edilizia & quella della civile abitazione & devono soddisfare il requlslto della visitabilita,

) posscno essere disponibili all'emergenza educativa e per canse straordinarie ed urgenti, tale disponibilita deve essers
esplicitata nel progetto della struttura;

1) possono essere previste all'interno delle comunita forme di accoglienza diurna.

Articolo 2

{ Criteri per ['accesso e il trattamento del minore )

Per ogni minore allontanato dalla propria famiglia per esigenze di tutela & necessaria una progettualita personalizzata che
si gviluppa attraverso un lavoro concerfato fra servizio inviante, servizio di accoglienza e, per quanto possibile, lo stesso
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minore e Ja famiglia di origine.

2. Per progettualiti perscnalizzata si intendone due livelli di esplicitazione dell’intervento:
&) i progetto quadro che definisce la finalith dell'accoglienza (ritorno in famighia, affido, adozmne autonomia etc.); §
tempi dell'intervento (che devono essere congruenti col dettato della Legge 149/01), le motivazioni che hanno portato alle
linee progettuali adottate; '
b) il progetto pedagogico /educativo, redatto da parte della Comunitd, che definisce le azioni & supporto del progetto
quadro, i tempi di realizzazione e le responsability, e si realizza attraverso: I’osservazione, la relazione educativa, 1
valutazione e I monitoraggio delle risorse e delle potenzialita del minore, il mantenimento € la cura dei legami familiar
ed il raccordo con le risorse scolastiche, di socializzazione e di orientamento al lavore presenti sul territorio.

Articolo 3

{ Requisiti per I’ autorizzazione }

1. Per I'antorizzazione al funzionamento & competente il Comune ai sensi: :
- della Legge 8 novembre 2000, n.328 “Legge quadra per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizj
sociali™;
- della L.R. 30 luglio 1999, n.2¢ “Norme in materia di autorizzazione, vigilanza e accreditamento per i presidi sanitari
socio-sanitari, pubblici e privatl. Recepimento del D.P.R.14 gennaio 1997,
2. Sono indispensabili 1 requisiti progettuali di cui all’articolo } comma 1 lett.a) e all’articolo 2 del presente regolarnento & §
requisiti gestionali e strutturali individuati nei successivi articoli. Inoltre sono necessari:
a) I'individuazione delle procedure per l'accoglienza/dimissione del minore;
b} la presenza di una cartella personale per ogni minore;
¢) le procedure scriite, le linee guida per il lavoro di équipe, compresa 'organizzazione degli orari e dei turni degli
operator; . .
d) I"adozione della Carta de] Servizio.

Articolo 4
( Tipologie )

1. Le Comunitd educative, per la gradualita delle funzioni sveolte e per la tipologia dei minori accolti, si articolane n:

a) Comunita educative ad alta infensitd: caratterizzate per la capacitd di accoglienza di minori, di norma dieci pii
eventuali due postl per le emergenze, con gravi problemt di ordine socio educativo e portatori di disagi profondi. L4
Comunitz pué fomire anche prestazioni psico-terapeutiche. All'internc di queste strutture somo presenti
professionalith e competenze che permettono anche una gestione mista da parte dell’Ente pubblico (Comuni/ASL) ¢
da parte di soggetti esterni, Laddove la gestione sia totalmente affidata a soggetto terzo, la tariffa dovra comprendere,
a carico del servizio sanjtario, anche le funzioni terapeutiche di norma svolte dall’ ASL;

b} Comunitd educative a media intensita: caratferizzate per la capacitd di accoglienza di minori, di norma dieci pil
eventuali due posti per le emergenze, con problem familiari & di ordine socio educativo di intensita meno elevata;

¢} Comunitd educative di pronta accoglienza: caratterizzate per la capacita di accoglienza di minori, di norma dieci pidy
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nucleo familiare. Tali comuniti devono essere in grade di esprimere una progettualitd capace di una fase valutatiy
inizjale e di un successivo approfondimento che superi la sitiazione di emergenza, 11 tempo massimo permesso peff
l'accoglienza & di sei mesi prorogabili di ulteriori sei mesi. Possono essere affiancati posti di pronto intervento non
superiote a quatiro minori (anche con modulo autonomo) che debbone trovare successiva collocazione di norma entrg
i novanta giorni.
i} d) Comunita educative 0-6 anni: caratterizzate per la capacita di accoglienza di minori, non superiore a dieci, di ety
P inferiore ai sei anni. Tali Comunita collaborano attivamente alla gestione del delicato passaggio dalla famiglia di
:I Ofigine ai percorsi adottivi e/o affidatari, in rete con i servizi invianti in medo da poter rispondere a bisogni anche

eventuali due posti per le emergenze, per i quali si rende necessario provvedere ad un allontanamento urgente daal‘

urgentt di accoglienza. Devono sussistere a lato di tali Comunita reti di famiglie che possono accogliere il minore. La
permanenza del minore fino al compimento del 4°anno di eti non pud superare i sei mesi prorogabili di ulteriori sei

mesi. Per i minori dai quattro ai sei anni la permanenza non pud superare ghi otto mesi prorogabili di ulteriori otio

mesi.

2. Ove le comunita educative abbiano un’utenza inferiore alle proprie capacitd, possono predisporre un numero di personald
- rapportato alle esigenze ¢ comunque non infetjore al rapporto educatore/minore previsto dall’articolo 5.

Articolo 5
{ Personale )

1. I personale delle comunita educative deve essere in possesso del titolo di educatore o titoli equipollenti o, in alternativa,

: in possesso di diploma di scuola media superiore, con una documentata anzianitd di servizio, almeno triennale, nell¢

} strutture per mirori o equipollenti, a titolo remunerativo con esclusione del servizio prestato a titolo di volontariato.

2. Ogni struftura deve dotarsi di un coordinatore, in possesso di una lawrea in discipline socio psico pedagogiche, o del

& titolo di educatore con tre anni di esperienza documentata o, in alternativa, di operatori in possesso di diploma superiore,

con una esperienza professionale di coordinamento almeno triennale nelle strutture per mincri o equipollenti. I

coordinatore & di norme individuato tra gli educatori presenti nella comumitd; la sua attivith pud svoleersi nel

coordinamento massimo di due comunita.

3. All’interno delle strutture possono operare anche volontari, che non concorrons al numero degli operatori richiest, che
concordano con il coordinatore della struttura tempi e modi del loro intervento.

4. Nelle Comunit ad alta fntensit ¢ nelle Comunita di pronta accoglienza & prescritto 1 numero di sei educatori, compresg
il coordinatore, con un rapporto educatore/minori di 1/1,6.

5. Nelle Comunitd a media intensita & prescritto un mmero di sei educatori, compreso il coordinatore, con un rapportg
educatore/minore di 1/1,6. _

6. Nelle Comuniti 0/6 anni ¢ prescritto un mwmero di sette educatori, compreso il coordinatore, con un rapports

educatore/minore di 1/1 4.

Nel caso siano presenti operatori residenti il numero di educatort, di cui ai punti 4, 5 ¢ 6 & diminuito di una unit per ogni

residente. '

8. Le Comunitd Educative per Minori prevedono anche la presenza di una unjta di personale ausiliario.
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Articolo 6
( Requisiti strutturali )

[ criteri progettuali rispondono ai requisiti delle civili abitazioni, con I’osservanza delle seguenti regole:
a) camere da letto di norma doppie, con la possibilita, in sede di prima applicazione del provvedimento e per le strutture]
gia funzionanti o con progettazione gia approvata di camere fino a quatiro lett, dotate di arredi sufficienti e con
cubatura definita dai regolamenti edilizi comunali; - . :
b) servizi igienici e bagno o docce adeguati al numero degli ospiti dei quali, se presenti soggetti portatori di handicap|
uno conforme alla legge n.13/1989 ed al D.M. n.236/1989;
c) locali comuni: cucina e soggiorno destinati ai momenti di vita collettiva,
E’ consentita la coesistenza di un massimo di quattro moduli residenziali o semi residenziali nello stesso edificio o in
edifici tra loro collegati. L'ampiezza del modulo & indicata nelle tipologie di cui all’articolo 4.

Articolo 7

( Definizione delle Case Famiglia per minori )

Le Case famiglia per minori sono luoghi di accoglienza organizzati intorno ad una famiglia giudicata idonea all’affido daf
servizi. I parametri strutturali sono quelli della civile abitazione, commisurata al numero dej minori accolti.
L’attivita & di norma svolta presso 'abitazione della famiglia o in ambiti che mantengano comunque i caratteri della civile
abitazione. La casa famiglia deve essere situata in zone dotate di una rete accessibile ai servizi generali, educativi e
ricreativo- culturali tale da permettere la partecipazione alla vita sociale del territorio e facilitare le visite degli ospit]
esterni, .

Articolo 8

( Tipologie )

Le Case Famiglia sono individuate nel modo seguente:

a) Casa famiglia per minori su base professionale: famiglie, idonee all’affido, che svolgono su base professionale,
Paccoglienza di minori con problemi, con la corresponsione di una tariffa per ciascun minore accolto. La famiglia
accogliente deve essere inserita in un ente legalmente riconosciuto con caratteristiche ON.L.US. (associazione|
cooperativa, etc) che garantisce la formazione continua dei propri associati. Il numero dei minori accolti & di norma
non superiore a cinque, esclusi i figli della coppia. Sono necessari requisiti di professionalitd che possono essere
assolti dalle figure famigliari (se uno o entrambi siano in possesso di titolo adeguato) e da un educatore esterno,
carico della famiglia, per almeno dieci ore settimanali; .

b) Casa famiglia per minori su base non professionale: si avvale di famiglia “volontaria®, idonea all’affido, a cui non|
vengono richiesti requisiti professionali, a carico invece del servizio inviante & alla quale viene riconosciuto un
contributo per le spese d'accoglienza dei minori definito concordemente tra il servizio inviante e la famiglia. I1 numero
di minori accolto & di tre, esclusi i figli della coppia. _

Per ciascun minore accolto in entrambe le tipologie di Case Famiglia & elaborato un progetto predisposto d’intesa con i

servizi invianti che illustri la finalita dell'accoglienza e i tempi per il ritorno in famiglia, Iaffido, I’adozione, 1’autonomia,

etc.

La Casa Famiglia non necessita di autorizzazione ma solo di Dichiarazione di inizio attivita al Comune, con allegata

progettualita generale.
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TITOLO 11
SERVIZI SEMI RESIDENZIALL

CAPO1
CENTRI SOCIO EDUCATIVI DIURNI PER MINORI

Articolo 9
( Definizione dei Centri Socio Educativi Diurni )

. nucleo familiare d'origine,

[ Centri Socio Educativi Diurni: s

a) svolgono la loro funzione sia in senso preventivo all’allontanamento dalla famiglia sia per ragazzi in uscita dai
percorsi di tutela residenziale; o

b) garantiscono il supporto ad alcune funzioni tipiche della famiglia, (aiuto scolastico, utilizzo de] tempo libero, etc)
l'accompagnamento protetto durante la giornata (con eventuale somministrazione di pranzo e/o cena) sviluppand
azioni di integrazione socio educativa;

¢) debbono essere situati in zone dotate di una rete accessibile dj servizi generali, sociali, sanitari, educativi e ricreativo

Articolo 10

( Requisiti per I’ autorizazione ]

Per P’autorizzazione a] funzionamento dei Centri Socio Educativi Diumj & competente il Comune ai sensi della Legge

novembre 2000, n.328 e della LR, 30 luglio 1999, n.20.

2. Sono indispensabilj L requisiti progettuali di cuj all’ articolo 9, e i requisiti gestionali e strutturali descritti nej successivi

articoli. Inoltre sono necessari:

2) Pindividuazione delle procedure per l'accoglienza/dimissione de] minore;

b) la presenza di una cartella personale per ogni minore;

¢) le procedure scritte, linee gunida per il lavoro di équipe, compresa l'organizzazione degli orari e dei tumj degl
operatori;

d) I'adozione della Carta del Servizio.

r | Data - I RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTQ Data - [L SEGRETARIO

(Dott.ssa Giorgina Ines Zaccaron)

i T\
’{l -“‘-D-S %_d”;\-%;-—_-

: CODICE PRATICA

regolmin

| COD.ATTO: DELIBERAZIONE DT APFROV AZichs REGOLAMENTORECTONALE




SCHEMA N. ... 159583 ﬁ—h REGIONE LIGURIA - Giunta Regionale
o ot o Dipartimento Salute ¢ Servizi Sociali
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Articolo 11
( Personale }
1. 1l personale del Centro deve essere in possesso del titolo di educatore o titoli equipollenti o, in alternativa, in possesso dj | |

Lad

a2

diploma di scuola media superiore, con una anzianita di'servizio documentata almeno triennale nelle strutture per minori g
equipollenti ,a titolo remunerativo con esclusione del servizio prestato a titolo di volontariato.
Ogni struttura deve dotarsi di un coordinatore, ‘in possesso di una laurea in discipline socio psico pedagogiche, o de]
titolo di educatore con tre anni di esperienza documentata o, in alternativa, di operatori in possesso di diploma superiore|
con unma esperienza professionale di coordinamento almeno triennale nelle strutture per minori o equipollenti. T i}
coordinatore ¢ di norma individuato tra gli educatori presenti nel Centro; nel caso sia una figura esterna, la sua attivita pud §
svolgersi nel coordinamento massimo di due Centri. . E
All’interno del Centro possono operare anche volontari che non concorrono al numero degli operatori richiesti e sif |
impegnano a rispettare i tempi e le modalita del loro intervento concordati con il coordinatore della struttura interessata. |
I1 numero massimo di minori accolti ¢ di venticinque con un rapporto educatore/minori di 1/5 compreso il coordinatore.

Articolo 12
( Reguisiti strutturali )

I Centri Socio Educativi Diurni debbono prevedere:
a) spazi destinati ad attivitd collettive e di socializzazione nella misura di uno ogni gruppo;
b) un servizio igienico ogni 15 minori con almeno un servizio adeguato per i portatori di handicap; 1
¢) um servizio igienico per il personale che pud. essere anche condiviso con altri servizi igienici riservati al personald
presenti nella struttura;
d) una cucina e sala da pranzo se 1 pasti sono consumati nel centro locali che possono anche essere condivisi con altri
servizi presenti nella struttura. Nel caso in cui il servizio pasto sia fornito dall'esterno, occorre prevedere un locale
scalda vivande.

Articolo 13

( Definizione dei Centri di Aggregazione )

I Centri di aggregazione costituiscono una offerta strutturata di carattere educativo e di animazione, per minori i cui-§-
bisogri afferiscono all'area della prevenzione e si definiscono in termini di socializzazione, accompagnamento scolastico &
animazione del tempo libero. La loro funzione & anche quella di “ luoghi sicuri” dove proporre attivitd aggregative 4
sfondo sociale. ' ;
I centri di aggregazione:
a) possono essere organizzati anche allinterno dei plessi scolastici e fornire una proposta di tipo aggregativo ed ff
educativo nei tempi non impegnati dalle attivita didattiche; i
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| b) possono sviluppare un Supporto alla scuola, istituiscono laboratori e “animazione di strada” e Possono raccordarsi co
| altre esperienze settoriali. Rientrano nei Centri di Aggregaziome varie tipologie di servizi demominati anch
“Iudoteche” “centri ragazzi™ “educative territoriali” strutture a bassa soglia” ecc.;
¢) debbono essere situati in zone dotate di una rete accessibile di servizi generali, sociali, sanitari, educativi e ricreativo
culturali tale da permettere la partecipazione alla vita sociale;
d) sono aperti di norma 11 mesi all'anno ma possonc anche strutturarsi come centri di proposta per il periodo estivo
per le vacanze scolastiche: I'apertura & prevista per un minimo di 4 ore giomaliere ¢ non ¢ necessario il servizio pasto;
€) l'accesso ai centri, su richiesta della famiglia o dei servizi, & permesso per tutte le fasce di eta dei minori a partire daj
sei anni ed & possibile una. organizzazione variabile a seconda delle esigenze del territorio (per fasce di etd o per
gruppi di interesse);
f) il numero massimo di minori accolto & stabilito, in relazione alle norme edilizie, nella misura della dimensione dej
locali a disposizione;
g) I'apertura di centri di aggregazione non necessita di autorizzazione ma solo di Dichiarazione al Comune di inizi
attivita, con allegata progettualita generale.

Articolo 14

(Personale )

I. I personale del Centro deve essere in possesso del titolo di educatore o titoli equipollenti o, in alternativa, in possesso di
diploma di scuola media superiore, con una anzianita di servizio documentata almeno triennale nelle strutture per minori
equipollenti ,a titolo remunerativo ad esclusione del servizio prestato a titolo di volontariato.

2. Ogni struttura deve dotarsi di un coordinatore, in possesso di una laurea in discipline socio psico pedagogiche, o de
titolo di educatore con tre anni di esperienza documentata o, in alternativa, di operatori in possesso di diploma superiore
con una esperienza professionale di coordinamento almeno triennale nelle strutture per minori o equipollenti. I]
coordinatore & di norma individuato tra gli educatori presenti nel Centro; nel caso sia una figura esterna, la sua attivita pué
svolgersi nel coordinamento massimo di due Centri.

3. .All’interno del Centro possono operare anche volontari a supporto degli educatori,
4. 1 rapporto educatore/minori & di 1/1 3, compreso il coordinatore.
Articolo 15
( Requisiti strutturali )

1. ICentridi aggregazione debbono prevedere:
a) spazi destinati ad attivita collettive, di socializzazione, atelier, laboratori;
b) un servizio igienico ogni 15 minori/adolescenti;
¢) un servizio igienico per il personale che pud essere anche condiviso con altri servizi igienici riservati al personal

presenti nella struttura,
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TITOLO I

- PROGETTIPER I’AUTONOMIA, COMUNITA’ GENITORE/BAMEINO
E RETTI DI FAMIGEIA

CAPOI

PROGETTI PER L’AUTONOMIA

Articolo 16 ?
{ Definizione ) _ i

nel momento di dimissione dell’adolescente/giovane dai percorsi assistenziali precedenti. | progetti per ['autonomi
afutano lo sviluppo della capacita del’adolescente/giovane di auto-gestirsi, insistono sufla creazione di reti territoriali ch
. Possana essere di afuto nella fase di reale e definitivo affrancamento dall'esperienza assistenziale precedente.
2. Tutte le strutture e 1 servizi a ciclo residenziale definite nel presente regolamento possono attivare progetti per l'autonomia,
tranne le case famiglia su base non professionale. o
3. 1 “progetti per l'antonomia” devono predisporre ed aggiorhare periodicamente un documento che esplicita le azion
educative in grade di accogliere ¢ di avviare alla vita astonoma con particolare riferimento ad agenzie del lavoro, alld
agenzie del tempo libero, alle reti di fmiglie per appoggio neila forma del vicinato solidale ete.
4. Per ciascun giovane & predisposto un progetto personalizzato sviluppato attraverso um lavoro comcertato tra il servizid
inviante I'adolescente/giovane e I'organismo gestore. :
5. I “progetti per I'antoromia™ non necessitano di autorizzazione, in quanto si svolgono in strutture git autorizzate o
attraverso affidi.

1. Si definiscono “progetti per Fautonomia” i servizi a bassa intensita assistenziale che sono fimzionali al processo di tutelq ’
&

Articolo 17
{ Personale )

11. Il personale deve éssere in possesso del titolo di educatore o titoli equipollent o, in alternativa, in possesso di diploma di

| scuola media superiore, con una anzianitd di servizio documemtatz almeno triemnale nelle struthire per minori o
equipollenti ,a titolo remunerativo eseluso il servizio prestato a titole di volontariato,

2. A ciascun educatore possono essers affidati non pitt di quattro adolescenti/ glovami.
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CAPO OO
COMUNITA” GENITORE/BAMBINO
Articolo 18
( Definizione, requisiti strutturali e gestionali )
3 1. Le Comunita Genitore/Bambino accolgono di norma gestanti anche minorenni e/o nuclei familiari monoparentali,

rispondono al bisogno di protezione e sostegno delle capacita genitoriale e tutela dei minori attraverso:

a) risposte residenziali;

b) collaborazione con i Servizi di riferimento nella definizione del biso gno e delle risorse del genitore e del minore/i;
¢) supporto educativo;

d) avviamento ed accompagnamento ai percorsi di autonomia. :

2. Di particolare rilievo per queste comunitd & la funzione di “osservazione” rispetto alle competenze genitoriali e
g benessere dei minore.

1 3. Le cure non si svolgono, di norma, all’interno della Comunita. .

4. Le comuniti debbono sviluppare percorsi di mediazione familiare con il genitore esterno alla comunita, In quest
1 dinamica tali Comunita Tappresentano un luogo di agevolazione dell'affido congiunto. Per la loro flessibilita sj prestan,
#_ anche a sperimentazioni concordate con I’Ente Pubblico. '

i 5. In termine di personale all’interno di queste strutture Possono essere presenti professionaliti e competenze tali
‘permettere una gestione mista da parte dell’Ente pubblico (Comuni/ASL) e da parte di soggetti esterni. Laddove |
gestione sia totalmente affidata a soggetto terzo, la tariffa deve comprendere, a carico del servizio sanitario, anche |

funzioni terapeutiche di norma svolte dall” ASL.

§ 6. Oltre alla Comunita Genitore/Bambino, possono essere attivati appartamenti per la famiglia quali strutture in grado dj
£ accogliere, per un periodo di tempo limitato, nuclei famigliari in uscita da percorsi residenziali di strutture di accoglienz

i ad alta intensita assistenziale, con I'obiettivo di costruire una sequenziality del percorso di tutela verso 1'autonomia de;
nuclei familiari,

7. . L’appartamento non prevede la presenza di personale educativo per I'ntero arco della giomata ma solo 1a presenza di
educators in momenti particolari della giornata per seguire gli ospiti e l'andamento della struttura.

8. Le tipologie di cui al comma 6 Possono comprendere anche una tipologia di accoglienza finalizzata all’autonomi
denominata Comunita per 'autonomia. Intese tra Ente Pubblico, Reti familiari ed Enti gestori possono prevedere anch
Sperimentazioni di altre forme di accoclienza con intensita graduata, o pronta accoglienza, per le situazioni in cyj
minore/genitore debbang disporre di una accoglienza immediata.

9. Le comunit: Genitore /Bambino, gli appartamenti per la famiglia devono essere situati in zome dotate di una ret
accessibile ai servizi generali, educativi e ricreativo- culturali tali da permettere la partecipazione alla vita sociale
facilitare le visite agli ospiti esterni.

; 10. 1] numero massimo di nuclei accolti nella Comunitd non puo essere superiore a otto e il numero massimo di nucle; accolti

nell’appartamento per la famiglia non pud essere superiore a quattro.
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Articolo 19 i
( Personale ) s

1. Il personale deve essere in possesso del titolo di educatore o titoli equipollenti o, in altemativa, in possesso di diploma dj
scuola media superiore, con una anzianitd di servizio documentata almeno triennale nelle strutture per minori o
equipollenti ,a titolo remunerativo escluso il servizio prestato a titolo di volontariato. Ogni struttura deve dotarsi di un|
coordinatore, in possesso di una laurea in discipline socio psico pedagogiche, o del titolo di educatore con tre anni dj
esperienza documentata o, in alternativa, con operatori in possesso di diploma superiore, con una esperienza professionale
di coordinamento almeno triennale nelle strutture per minori o equipollenti. Il coordinatore & di norma individuato tra glj
educatori presenti nelle Comunitd; nel caso sia una figura esterna, la sua attivita pud svolgersi nel coordinamento massimol
di due Comunita. Nelle Comunita Genitore Bambino & prevista la presenza di 2/4 educatori (compreso il coordinatore
secondo la necessita e intensita assistenziale ed & presente anche una unita di personale ausiliario. Nel caso sia presente un
operatore residente il numero di-educatori & diminuito di una unita.

2. Negli appartamenti per la famiglia ¢ nelle altre forme di cui all’articolo 18 & prevista Ia presenza di personale educativo
Per un arco temporale ricompreso tra dieci e diciassette ore settimanali, secondo le necessita assistenziali.

Articolo 20

( Requisiti strutturali e autorizzativi )

1. Le comunita Genitore/Bambino, gli appartamenti per la famiglia e altre soluzioni abitative debbono rispondere ai requisiti
delle civili abitazioni.
2. Per la Comunitd Genitore/Bambino sono inoltre necessari i seguenti requisiti: .

a) una camera da letto per ciascun nucleo con la possibilita di camere per due nuclei in armonia con la cubatura definita
dai regolamenti edilizi comunali. Nei casi sia presente un genitore con pil figli di etd diverse, la definizione de]
numero di posti letto nelie camere & orientata da un criterio di opportuniti pedagogica;

b) servizi igienici e bagno o docce adeguati al numero degli ospiti rispettando anche i diritti dei portatori di handicap sef
presenti;

C) unasala per le attivitd comuni e i colloqui.

3. Per lautorizzazione al funzionamento delle comunita sono necessari:

a) L’individuazione delle procedure per l'accoglienza/dimissione del nucleo;

b) Lapresenza di una cartella personale per ogni nucleo;

¢) Le procedure scritte, linee guida per il lavoro di équipe, compresa 'organizzazione degli orari e dei turni degli
operatori.

4. Gli appartamenti non necessitano di autorizzazione ma solo di Dichiarazione di inizio di attivitra al Comune, con allegatal
| progettualith generale.
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Politiche Sociali e Socio Sanitarie - Settqrs

CAPO IIT
RETI DI FAMIGLIA
Articolo 21
( Definizione )

L. Le reti di famiglie sono espressioni aggregate di famiglie orientate all'accoglienza e alla cura di situazioni di disagio che
coinvolgono minori e adolescenti che vivono una situazione di mancanza di tutela da parte della famiglia di origine. Le
reti sono generalmente composte da famiglie legate da un vincolo associativo con Vobiettivo di creare una cultura de]
rispetto dei diritti dei minori e del potenziamento delle famiglie disponibili all'affido creando anche percorsi di formazione
per le famiglie stesse,

2. Le famiglie che compongono la rete sono disponibili all'affido o a forme dj sostegno differenti (affido diurno, appoggio ad
altri affidi, forme di aiuto alla famiglia di origine etc.) Per le famiglie affidatarie si rende necessario il possesso
dell'idoneita all'affido. :

CAPOIV
~ Articolo 22
( Case Famiglia per giovani e adulti )

L. Le disposizioni di cui all’articolo 7 si applicano anche alle Case Famiglia per giovani e adulti prevedendo anche la
compresenza di pini famiglie.

2. Trequisiti strutturali delle Case Famiglia per giovani e adulti sono quelli di civile abitazione con Spazi commisurati
numero degli ospiti. Ai fini autorizzativi non si debbono pertanto applicare alle Case F amiglia irequisiti per le residenz
turistiche.

Articolo 23
( Presidi di ospitalita collettiva )

L. Al presidi di ospitalita collettiva, con carattere di residenzialita temporanea, non si applica i1 Decreto 21 maggi

2001,n.308. I requisiti perimetrali delle camere da letto sono cosi definiti:
- __camera singola 8 mgq;
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- camera a quattro letti 23 mgq;

SCHEMA N. ... 159583 REGIONE LIGURIA - Giunta Regionale
i - . Dipartimento Salute e Servizi Sociali
| DEL PROT. GEN. ANNO.............. 2005 Poli?;iche Sociali e Socio Sanitarie - Settore
- camera doppia 13 mg;
- camera a tre letq 18 mq;

Data - [I. DIRIGENTE

(Dortss eo)
,fé ~\/ Obﬁ

FINE TESTO

Si attesta la regolaritd amministrativa, tecnica e contabile del presente atto.

Data - [I. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

{Dott.ssa Qimr%iga Ings Zaccaron)

(S ~1-2§ . { O L

Data - IL SEGRETARIO

{Bl_‘fﬁmmfﬂmgrr:rm) .
L deﬁiuw 2Pl tlos

ATTO
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